
AXA e i servizi “Vita Vitale”
Protezione Autonomia
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1. AREA SUPPORTO

I servizi illustrati nelle pagine che seguono sono prestati gratuitamente o a condizioni di
assoluto favore da Enti convenzionati e sono regolati da specifiche convenzioni che
costituiscono l’unico documento valido ai fini della esatta definizione e delimitazione dei
servizi stessi.
Le condizioni indicate nella presente guida sono quelle in vigore alla data della
pubblicazione (Giugno 2004).
Esse possono variare nel tempo in relazione agli andamenti di mercato ed alle attività di
controllo e negoziazione. 
S.IN.T. S.p.A. – Piazza Bodoni, 3 10123 - Torino, proprietaria del marchio Selecard, opera in
regime di qualità certificata UNI EN ISO 9001-2000 (Vision). Ente certificatore RINA,
certificato n. 6642/02.
In caso di dubbi e di contestazioni, deve essere immediatamente informata la Centrale
Operativa, telefonando al numero verde 800-271343 e scegliendo l’opzione relativa ai
Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia o inviando un fax al numero 011/8395349

Al fine di fornire le prestazioni di cui sopra, sono richiesti al titolare della tessera i dati
personali strettamente indispensabili, i quali verranno elaborati e trattati all’esclusivo fine di
identificazione della titolarità del diritto alle prestazioni stesse, di invio di materiale
informativo ad esse collegato anche attraverso sistemi elettronici (es. e-mail, SMS,…), e di
garantire l’assistenza per l’utilizzo dei servizi. E’ riconosciuto al titolare della tessera il diritto
di conoscere, cancellare, rettificare, aggiornare, integrare, opporsi al trattamento dei dati
personali, nonché gli altri diritti riconosciuti dall’art. 7 del D.Lgs. 196/03. 
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La Centrale Operativa Selecard 
P.zza Bodoni, 3 - 10123 Torino - Telefono n. verde 800-271343 - Fax 011/8395349
è a disposizione del tesserato per ogni informazione ed assistenza utile a far valere i propri
diritti, sia per quanto riguarda il citato D.Lgs. 196/03 che relativamente alle prestazioni ed
ai benefici offerti dalla tessera.

LA CENTRALE OPERATIVA

La Centrale Operativa è l’insieme di uffici, addetti e telefoni a disposizione dei tesserati 24
ore su 24, 365 giorni l’anno; il suo scopo è quello di aiutare il tesserato ad utilizzare al meglio
i vantaggi offerti dalla tessera. 
La Centrale Operativa è anche dotata di sussidi per facilitare la comunicazione con portatori
di handicap particolari (audioguide, IVR, SMS, DTS).

Una puntuale attivazione della Centrale Operativa da parte del tesserato in caso di dubbi o
contestazioni costituisce garanzia e condizione essenziale per far valere i propri diritti.

Numero verde 800-271343
(scegliere l’opzione relativa ai servizi Vita Vitale di AXA Protezione Autonomia)
Fax 011/8395349
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2. AREA INFO

SERVIZIO DI “INFOSERVICE”

Definizione 
InfoService è un servizio in grado di fornire, telefonicamente, via e-mail o fax, una pronta
risposta relativamente a:

INFO PENSIONE:

∑ anzianità (lavoratori dipendenti e lavoratori autonomi): 

∑ inabilità, 

∑ invalidità, 

∑ vecchiaia, 

∑ superstiti, 

∑ trattamento minimo, 

∑ pensione supplementare, 

∑ assegno sociale, 

∑ pensione agli invalidi civili, 

∑ pensioni internazionali, 

∑ quando si ottiene, i requisiti, la domanda il pagamento, ecc..
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INFO MOBILITA’

∑ percorsi stradali (Europa e Stati Uniti): calcolo del percorso stradale ottimale, chilo-
metraggio e timing,

∑ individuazione di punti di riferimento geografici (località, vie, etc.) in Italia, Europa e
Stati Uniti,

∑ ricerca georeferenziata di aziende/esercizi commerciali,

∑ orologio mondiale: data e ora attuale, 

∑ previsione Meteo: previsione a 3 giorni (Italia), a 5-10 giorni (Mondo),

∑ consigli Meteo per i viaggiatori: informazioni climatiche e periodi opportuni di visita,

∑ orario trasporti: treni Trenitalia; voli; traghetti; autolinee,

∑ individuazione dei punti di autonoleggio Hertz ed Europcar (Mondo),

∑ individuazione delle officine per la revisione auto,

∑ prezzi ufficiali dei carburanti,

∑ informazioni sulla viabilità (autostrade e tangenziali).

INFO TEMPO LIBERO: 

∑ parchi divertimento,

∑ spettacoli ed eventi,

∑ musei,

∑ consigli su come organizzare una festa,

∑ giochi e videogiochi.
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2. AREA INFO

INFO VIAGGI

∑ individuazione di sistemazioni alberghiere (oltre 200.000 strutture Mondo),

∑ individuazione di Agriturismi e  Bed&Breakfast (Italia),

∑ individuazione di alberghi/ristoranti (Europa): standard Michelin Guida Rossa,

∑ ristoranti (Italia): informazioni su locali e prezzi di ristoranti, pizzerie, pubs nelle
principali città italiane,

∑ individuazione di attrazioni turistiche di interesse (Europa): standard Michelin Guida
Rossa,

∑ documenti ed informazioni per l’espatrio turistico (passaporti, visti, etc.).

Condizioni 
Il servizio è gratuito

Modalità
Per fruire del servizio chiama il numero verde 800-271343, scegliendo l’opzione relativa
ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia  e citando il tuo numero di tessera.
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CENTRI TERMALI

Definizione
Numerosi Centri Termali in tutta Italia offrono ai titolari di tessera Selecard condizioni esclusive,
praticando sconti sulle cure, sui trattamenti di bellezza e sul soggiorno alberghiero.
Alcuni stabilimenti propongono inoltre interessanti “pacchetti speciali” che abbinano alle cure
termali offerte sui trattamenti di bellezza o attività per il tempo libero rivolte a tutta la famiglia.

Condizioni
Sconti su cure, trattamenti, soggiorno e merchandising, variabili dal 10 al 35%, a seconda
dello stabilimento e del periodo stagionale sui Centri Termali convenzionati.

Esclusioni
Le condizioni suddette non si applicano ai trattamenti effettuati in regime di convenzione
con il SSN.
Per sistemazioni alberghiere a condizioni di favore rivolgersi direttamente agli stabilimenti
termali.

Modalità
Comunica numero e scadenza della tessera all’atto della prenotazione.
Contattando direttamente i singoli Centri Termali è possibile ricevere informazioni più
dettagliate sulle cure e le offerte riservate ai tesserati Selecard.
Per conoscere la localizzazione degli stabilimenti convenzionati, nonché le singole condizioni
applicate, telefona alla Centrale Operativa al numero verde 800-271343 scegliendo
l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.

3. AREA SALUTE E BENESSERE

42157_ X @1  17 06 2004  16:14  Pagina 11



Grazie inoltre all’accordo con l’AMAT, Associazione Mondiale Attività Termali, è possibile avere
informazioni, in base alle esigenze personali, relative alle strutture termali e centri benessere
con servizio di prenotazione per prestazioni alberghiere e terapeutiche con le aziende ad
essa associate.

AMAT dispone di un’esclusiva Banca Dati con informazioni complete su più di 200 Centri
Termali italiani ed esteri, sui costi delle cure, dei soggiorni alberghieri  e degli speciali
pacchetti termali.

L’accordo prevede uno sconto del 10% sulle prestazioni alberghiere - secondo disponibilità
- presso le aziende associate AMAT nelle diverse categorie, sia in Italia che all’Estero. 

Lo sconto viene applicato solo se la prenotazione è richiesta direttamente all’AMAT, citando
la convenzione Selecard e contattando i numeri attivi dal lunedì al giovedì dalle 9.30 alle
13.00 e dalle 14.30 alle 17.00, il venerdì dalle 9.30 alle 13.00: 

Tel. 06/56447576-56447577-5672715 – Fax 06/5611801
e-mail thermae.amat@agora.it sito web www.termeitaliane.com
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3. AREA SALUTE E BENESSERE

DISCIPLINE OLISTICHE

Definizione
Il termine “Olistico” definisce il trattamento che considera l’essere umano come individuo
indivisibile in costante integrazione e relazione con l’ambiente.
I trattamenti tradizionali o moderni aiutano l’essere umano a migliorare l’energia vitale,
quando però queste tecniche siano considerate globalmente e globalmente interpretate,
non si può scindere il corpo dalla psiche.
Viene anche riconosciuto il ruolo che ha il soggetto nel miglioramento della propria salute,
educato e aiutato alla responsabilità del proprio benessere complessivo (olistico).

Condizioni
Shiatsu, yoga, reiki, moxa e massaggio zen, meditazione,  ayurveda, dinamica mentale e
psicologia applicata, cristalloterapia e cromopuntura, biodanza, training autogeno,
trattamento cranio sacrale, riflessologia plantare, seminari di ManagerZen, feng shui, ecc. 
Sconto medio del 10% per corsi, seminari e/o trattamenti.

Modalità 
Per conoscere la localizzazione dei centri convenzionati, le specialità e le esatte condizioni
applicate telefona alla Centrale Operativa al numero verde 800-271343 scegliendo
l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.
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CENTRI OTTICI SELEOTTICA

Definizione
Trattamento preferenziale presso i numerosi punti vendita in Italia che espongono la
vetrofania SeleOttica.

Condizioni
Sconto medio del 25% su occhiali, lenti a contatto ed altri articoli.

Modalità
E’ necessario presentare la tessera all’atto del pagamento, prima dell’emissione dello
scontrino fiscale. Per conoscere la localizzazione dei centri ottici convenzionati telefona alla
Centrale Operativa al numero verde 800-271343 scegliendo l’opzione relativa ai Servizi
“Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.
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3. AREA SALUTE E BENESSERE

AMERICAN CONTOURELLA
www.contourella.it

Definizione
AMERICAN CONTOURELLA punto di riferimento nel mondo del FITNESS, da più di 40 anni
si impegna nella divulgazione della cultura della PREVENZIONE SALUTE E BENESSERE. 

I migliori istruttori e le più moderne discipline garantiscono ai soci di American Contourella
la possibilità di usufruire dei migliori servizi e dei più esclusivi ed inimitabili corsi. 
Corsi di:

E in più… yoga, arti marziali, difesa personale, tennis, presciistica, nuoto aquagym e sub,
corsi di danza jazz e latino americana ecc…

∑ mantenimento della funzionalità motoria e della
flessibilità articolare,

∑ potenziamento delle funzioni cardiovascolari e della 
tonicità muscolare,

∑ dimagrimento mirato all’armonizzazione della figura, 

∑ benessere psicofisico tramite la respirazione, meditazione.
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Condizioni
I Centri di Salute e Benessere AMERICAN CONTOURELLA riconoscono ai titolari di tessera
Selecard condizioni esclusive su:

Modalità
Per conoscere la localizzazione delle palestre affiliate al circuito American Contourella, le
tariffe e le formule di abbonamento applicate chiama il numero verde American Contourella
800-271343 scegliendo l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione
Autonomia.

Palestra: sconto 10% - 15% - 20% sugli abbonamenti 6/12 mesi   
Estetica: sconto 10% sui trattamenti   
Calcio e Calcetto: sconto 15% - 20%   
Tennis: sconto 20% - 15% - 10% c/o il centro di Pero (MI)  
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4. AREA VIAGGI E VACANZE

CIT VIAGGI
www.citonline.it

Definizione 
CIT VIAGGI, Compagnia Italiana Turismo, è un gruppo integrato specializzato nella vendita
di turismo, attraverso la rete di oltre 100 Agenzie di Viaggio che garantisce una qualificata
assistenza alla clientela in Italia e all’estero, la gestione alberghiera e i villaggi turistici, il tour
operating  dall’Italia verso l’estero e viceversa.
CIT VIAGGI è inoltre presente nei settori dei viaggi d’affari, meeting ed incentive, attraverso
la gestione di eventi e di tutti i servizi rivolti alla clientela che viaggia per lavoro.

Condizioni
Sconto 10% su:

• programmazione individuale cataloghi a marchio CIT VIAGGI/CITONLINE (soggiorni
Hotel e Residence in Italia e in Europa)

• programmazione individuale cataloghi OFF SHORE (viaggi e tour in tutto il mondo)
• sconto 8% su programmazione individuale cataloghi vacanze italiane (mare in Sicilia,

Basilicata, Puglia, Calabria, - Villaggi montagna in Piemonte e Trentino Alto Adige)
• sconto 5% su programmazione individuale cataloghi principali tour operators

selezionati CIT VIAGGI
• riduzione del 50% sulla quota di apertura pratica CIT VIAGGI
• tariffe speciali sulla programmazione gruppi chiusi e su richieste specifiche per

destinazione e servizi.
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Le condizioni, valide fino al 31/12/2004, vengono applicate al titolare di card e ad eventuali
familiari conviventi.

Dopo tale data, per conoscere eventuali modifiche delle condizioni sopraesposte chiama la
Centrale Operativa al numero verde 800-271343 scegliendo l’opzione relativa ai Servizi
“Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.

Esclusioni
La riduzione è riconosciuta sulle quote individuali di partecipazione pubblicate nei singoli
cataloghi e non è quindi applicabile sulle quote di iscrizione, biglietteria aerea, navale, fer-
roviaria, escursioni, eventuali noleggi auto, spese relative all’ottenimento dei visti e tutte le
polizze assicurative facoltative.
Lo sconto non è inoltre cumulabile con offerte speciali e promozioni.

Modalità
Prenota il tuo viaggio presso una delle agenzie CIT VIAGGI, mostrando la tua tessera
Selecard per ottenere lo sconto.
Per conoscere la localizzazione delle Agenzie CIT VIAGGI chiama il numero verde
800-271343 scegliendo l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione
Autonomia.
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4. AREA VIAGGI E VACANZE

BED AND BREAKFAST

Definizione
Il B&B è una forma di ospitalità svolta da privati che, avvalendosi della loro normale orga-
nizzazione familiare e utilizzando parte della propria abitazione, offrono saltuariamente un
servizio di alloggio e prima colazione.

Scegliere l'ospitalità B&B significa:

∑ godere del calore di un'accoglienza in “famiglia”,

∑ allargare la propria rete di relazioni,

∑ incontrare e conoscere persone nuove,

∑ essere a contatto con la ricca cultura locale e con le tradizioni tipiche piemontesi.

Il servizio Bed and Breakfast è specializzato per privati che viaggiano per turismo o lavoro,
aziende per i loro dipendenti e per gli ospiti, Enti pubblici e privati, visitatori e partecipanti a
mostre e congressi
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Condizioni
Sconto del 10% su tutti i B&B aderenti a:

∑ Associazione Bed and Breakfast Service: localizzazione, costi e disponibilità al nume-
ro verde 800-984892,

∑ ANBBA - Associazione Nazionale dei Bed & Breakfast e Affittacamere: localizzazione,
costi e disponibilità al numero verde 800-200036. I titolari di carta Selecard potran-
no inoltre richiedere la guida all’ospitalità in famiglia contenente tutte le strutture al
solo costo di segreteria.

Inoltre sconto variabile dal 5 al 10% su tutti gli altri Bed&Breakfast convenzionati con il cir-
cuito Selecard.

Modalità
Per ottenere le agevolazioni previste, cita la convenzione Selecard all’atto della prenotazione.
Per conoscere la localizzazione dei B&B convenzionati telefona alla Centrale Operativa al
numero verde 800-271343

42157_ X @1  17 06 2004  16:14  Pagina 20



4. AREA VIAGGI E VACANZE

AGRITURISMI

Definizione 
Alcuni elementi tipici dell’attività agrituristica sono il ristoro, con pietanze povere del passato
contadino, piatti ricavati dalla tradizione locale, ingredienti genuini della fattoria; l’ospitalità
rurale in camere semplici e arredate con i mobili della nonna o in vere e proprie suite dove
ogni mobile è un pezzo d’epoca; le iniziative didattiche: agriturismo culturale ed escursioni,
animazione, corsi sulle colture biologiche e attività ricreative.
Riscoprire le antiche ricette, le pietanze e i dolci consumati in giorni particolari del calendario
agricolo, legati alle feste popolari e religiose, in posti dove si respira il profumo dei prati e
dei boschi, dove si rallentano i ritmi e si riposa al canto dei grilli, dove gli animali permettono
di riscoprirsi ancora un po’ umani.
Ecco cosa può riservare una vacanza in agriturismo!

Condizioni
Sconto dal 5 al 10% su soggiorno e/o acquisto prodotti tipici, a seconda della struttura
convenzionata.

Modalità 
Per conoscere la localizzazione degli agriturismi convenzionati e le esatte condizioni
applicate telefona alla Centrale Operativa al numero verde 800-271343 scegliendo
l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia. 
E se sei un assiduo frequentatore dell’ospitalità rurale, hai la possibilità, tramite Selecard, di
ricevere a casa la Guida dell’Ospitalità Rurale Agriturist (venduta in libreria a € 14,00)
sottoscrivendo la tessera associativa Agriturist a € 10,00 anziché € 20,00. 
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Agriturist mette inoltre a disposizione dei propri soci: 

Per diventare socio Agriturist, richiedi il modulo al numero verde 800-271343. 
Il modulo compilato va inviato via fax al numero 011/8395349, oppure spedito a:  
S.IN.T. S.p.A. – Piazza Bodoni 3 - 10123 TORINO 
allegando 

∑ copia del versamento sul c/c postale n° 16603102, intestato a S.IN.T. S.p.A. o 

∑ l’assegno, intestato a S.IN.T. S.p.A.

• sconto del 10% (per il titolare e per il nucleo familiare fino a quattro persone) sul
soggiorno, prodotti e servizi delle Aziende convenzionate indicate sulla Guida

• rivista bimestrale “Agriturist”
• servizio prenotazioni “Farm Holidays” su cui sarà riconosciuto lo sconto del 10%
• comunicazioni dirette tramite mail su offerte speciali di soggiorno, itinerari,

informazioni.
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4. AREA VIAGGI E VACANZE

ALBERGHI
www.pictures.it

Definizione
Prenotazione centralizzata presso le maggiori catene alberghiere.
Attenzione: solo telefonando al centro prenotazioni PICTURES TRAVEL 06/4817254 e
citando la convenzione SELECARD potrai ottenere le seguenti condizioni di sconto:

Condizioni
Prenotazione e tariffa “Corporate” (sconto dal 10% al 30% sul prezzo esposto) presso le
maggiori catene alberghiere (Italia, Europa):

Modalità 
Per prenotazioni e informazioni telefona a: PICTURES TRAVEL - 06/4817254 - citando la
convenzione SELECARD e il tuo numero di tessera

L’agenzia provvederà direttamente a verificare la disponibilità relativa 
al servizio da te richiesto e ad effettuare la prenotazione.

SHERATON HOTELS
STARHOTELS

SPACE HOTELS
BEST WESTERN

NOTTURNO ITALIANO
JOLLY HOTELS
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RELAX BALNEARE

Definizione
Sole e mare in allegria presso numerosi stabilimenti balneari convenzionati con il circuito
Selecard. 

Condizioni
Sconto del 10% sulle tariffe applicate alla clientela privata. 

Modalità 
Presentare la tessera Selecard all’atto dell’iscrizione.  Per conoscere la localizzazione degli
stabilimenti convenzionati, chiama la Centrale Operativa al numero verde 800-271343
scegliendo l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.
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5. AREA TEMPO LIBERO

CARTE FERROVIARIE TRENITALIA
www.trenitalia.com

Definizione
In qualità di tesserato Selecard puoi acquistare a prezzo scontato le seguenti carte ferro-
viarie:

CARTA D’ARGENTO: è una carta nominativa destinata a coloro che abbiano compiuto i
60 anni d’età. Da’ diritto  allo sconto del 15% sul prezzo dei biglietti di 1° e 2° classe.
L’agevolazione tariffaria è estesa anche ai viaggi effettuati sui treni del Trasporto Regionale.

CARTA CLUB EUROSTAR: è una carta nominativa che da’ diritto allo sconto del 15% sul
prezzo dei biglietti di 1° classe su tutti i treni. L’agevolazione tariffaria è estesa anche ai 
viaggi effettuati sui treni del Trasporto Regionale. La carta offre inoltre la possibilità di usu-
fruire dei servizi offerti dal Circuito Club Eurostar e numerose altre facilitazioni e riduzioni.

Condizioni

Carte ferroviarie Prezzo Selecard € Prezzo pubblico € 

CARTA D’ARGENTO 15,00 30,00

CARTA CLUB EUROSTAR 60,00 85,00  

Per conoscere eventuali modifiche di prezzi, di prodotti o delle condizioni sopraesposte,
chiama la Centrale Operativa al numero verde  800-271343 scegliendo l’opzione relativa
ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.
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Modalità
Richiedi il modulo alla Centrale Operativa al numero verde 800-271343
compilalo ed invialo via fax al numero 011/8395349, oppure spediscilo a: S.IN.T. S.p.A.
- Piazza Bodoni 3 - 10123 TORINO allegando:

∑ copia del versamento sul c/c postale n° 16603102, intestato a S.IN.T. S.p.A. o 

∑ l’assegno, intestato a S.IN.T. S.p.A.

Per qualsiasi interrogativo chiama la Centrale Operativa al numero verde 800-271343
scegliendo l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.
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5. AREA TEMPO LIBERO

CARBURANTI ERG
www.erg.it

Descrizione
S.IN.T. è partner di una delle Società petrolifere leader nel mercato italiano: ERG Petroli
S.p.A..
Grazie a questo accordo, effettuando gli acquisti di Carburante, Lubrificante o Prodotti della
propria Linea Chimica presso una delle 1.500 Stazioni di Servizio ERG dotate di POS (ERG
POINT), hai diritto ad usufruire di uno sconto accumulabile e rimborsabile in via posticipata.
L’importo dell’acquisto sarà registrato automaticamente dal Gestore tramite la tua card,
dotata di banda magnetica. In base alla spesa effettuata, ERG, con i propri sistemi
informatici, calcolerà e accumulerà il relativo sconto. 

Condizioni
Sconto di:

Gli sconti sopra elencati non sono cumulabili con altre offerte promozionali e convenzioni,
né con dilazioni di pagamento.

• 0,50 euro ogni 30 litri di carburante (benzina e gasolio) - pari
ad oltre 30 lire/litro - cumulabili anche tramite più rifornimenti

• 5% sui lubrificanti e prodotti della linea chimica Erg acquistati
a prezzo pieno presso un distributore ERG convenzionato
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Modalità
Per ogni acquisto effettuato presso le Stazioni di Servizio ERG POINT, sarà rilasciato uno
scontrino, riportante l’importo della spesa, che potrà essere usato come promemoria. 
Lo sconto accumulato è liquidabile a partire dall’accumulo minimo di € 5,16 o alla scadenza
della tessera 

Per ottenere la liquidazione rivolgiti a:  
S.IN.T. S.p.A. - Piazza Bodoni 3 - 10123 TORINO - Fax 011/83.95.349
che provvederà, per conto della ERG, ad inviarti un assegno di traenza per l’esatto importo
accumulato 

Per conoscere la localizzazione dei distributori convenzionati e per verificare l’entità
dell’importo accumulato, chiama la Centrale Operativa al numero verde: 800-271343
scegliendo l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione Autonomia.
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5. AREA TEMPO LIBERO

TEATRI E MUSEI

Descrizione
Riscoprire il piacere di assistere a uno spettacolo, visitare un museo od una mostra significa
partecipare ad una forma fondamentale di comunicazione e di confronto, utilizzata nei tempi
antichi, specie per il teatro, per preparare la persona a prendere contatto con il proprio mondo.
La vera partecipazione agli eventi teatrali e culturali non è quindi limitata all’assistere ad uno
spettacolo o a visitare una raccolta di oggetti che ci parlano del passato, ma deve essere vissuta
come un’opportunità e un’occasione di comprensione dei vari aspetti del mondo
contemporaneo.

Condizioni

Numerosi teatri e musei in Italia riservano ai titolari di carta Selecard vantaggi per:

• singola biglietteria
• abbonamenti
• ingressi
• altre facilitazioni
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Modalità 

Per informazioni sui teatri e sui musei che hanno aderito al circuito Selecard, sulle singole
condizioni e modalità di accesso, chiama la Centrale Operativa al numero verde
800-271343 scegliendo l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA Protezione
Autonomia.

Attenzione!: in alcuni casi, oltre all'esibizione della tua tessera Selecard, è necessario seguire
le specifiche indicazioni di fruizione, che puoi richiedere alla Centrale Operativa.
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5. AREA TEMPO LIBERO

SERVIZIO DI TELEFONIA VOCALE “SIMPLE  SMALL”

Simple S.p.A. non è un semplice Operatore telefonico (come Wind, Telecom Italia, Tiscali,
Infostrada, Tele2), ma una società che si occupa di studiare e realizzare servizi innovativi che
garantiscano al Cliente opportunità di risparmio.
Il servizio Small consente di indirizzare automaticamente le telefonate uscenti (generate da
apparecchi fissi)  sulla linea dell’Operatore più conveniente. 
Grazie all’installazione di un “Instradatore” intelligente del traffico telefonico, potrai usufruire
sempre, per qualsiasi chiamata (a telefono fisso, fax, cellulare) e in qualsiasi fascia oraria e
giorno della settimana, della tariffa telefonica più conveniente (incluse le più diffuse formule
“flat”) rispetto ai principali Operatori presenti sul mercato, senza bisogno di anteporre
manualmente alcun codice (es. 1055, 1022, ecc.).
Potrai realizzare risparmi fino al 50%!
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Il servizio è offerto con le seguenti caratteristiche: 

∑ fornitura dell’Instradatore (solo per linee analogiche) senza praticamente alcun costo
di attivazione, ad eccezione di un importo pari a € 60,00 (IVA compresa) che Simple
restituisce al raggiungimento di € 1.000,00 (IVA esclusa) di traffico telefonico cumu-
lativamente fatturato, senza alcuna scadenza per la realizzazione di tale traguardo di
traffico, oppure al momento in cui viene riconsegnato a Simple l’instradatore (fun-
zionante).

∑ invio mensile della fattura con tutto il traffico generato ed in allegato il “Rendiconto
Telefonico” con l’indicazione del risparmio ottenuto rispetto a ciascuno dei  maggio-
ri Operatori nazionali; 

∑ nessun canone, né  soglia di traffico, né durata minima del contratto;

∑ gratuito aggiornamento automatico dei parametri di scelta dell’Instradatore;

∑ continuità del risparmio: grazie al servizio di Preselezione Automatica anche in caso
di malfunzionamento dell’Instradatore o di assenza temporanea di corrente elettrica,
il Cliente usufruisce dei vantaggi di Small;

∑ servizio Assistenza Clienti telefonico gratuito raggiungibile mediante numero verde
800-993399 o posta elettronica: servizioclienti@simplesolutions.it.
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5. AREA TEMPO LIBERO

Condizioni Selecard
In base alla esclusiva convenzione stipulata a favore dei titolari di tessere Selecard, S.IN.T.
riconosce un “bonus” ulteriore pari al 5% del traffico telefonico al netto dell’IVA fatturato da
Simple. Lo sconto accumulato è liquidabile 

∑ su richiesta a partire dall’accumulo minimo di € 5,16 

∑ automaticamente alla scadenza della tessera 

Potrai in ogni momento verificare il credito accumulato chiamando la Centrale Operativa al
numero verde 800-271343 scegliendo l’opzione relativa ai Servizi “Vita Vitale” di AXA
Protezione Autonomia.

Modalità di adesione
Chiama il numero verde Simple 800-993399 e fornisci i tuoi dati per la compilazione del
contratto telefonico insieme agli estremi della tua tessera Selecard in corso di validità
indicando l’opzione “Simple – Small”.
L’help desk SIMPLE ti spedirà a casa la documentazione necessaria per perfezionare
l’attivazione che dovrai rispedire a mezzo posta compilato e firmato a: 

SIMPLE S.p.A. c/o S.IN.T. S.p.A. – Piazza Bodoni, 3 – 10123 TORINO 

Per maggiori informazioni chiama il numero verde Simple 800-993399, attivo nell’orario
9.00-18.00 nei giorni feriali.
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